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1. Uvod

Niekol’ko dni som rozmysl'ala nad tym, aké tivodné slova napisat’ do vyro¢nej spravy nasej
organizacie. Osud mi pomohol, napisal ivodné slovo namiesto mia : naSa klientka, ktora
bola dlhodobo hospitalizovana, po navrate z nemocnice, ako vystipila zo sanitky, objala ma
aso slzami v oc¢iach povedala len tol’ko — kone¢ne som doma.

To bolo pre miia najvicsie ocenenie napiiania filozofie nasej organizacie, o ktoré sa snazime
od nasho zaloZenia. Na prvé pocutie bezny, kazdodenny pribeh, ale pre nas, ktori pracujeme
Vv reziden¢nych socidlnych sluzbach, vieme, Ze je t0 najvzacnejsia pochvala.

Adaptécia nového klienta je ndro¢na aj pre klienta, ale aj pre nds. Nasim prvotnym cielom je,
vytvorit’ vhodni nahradu domova pre seniorov, o ktorych sa nemdze alebo nechce starat
rodina, nechctl byt' rodine na obtaz, potrebuju dohlad, su odk4zani na sluzby spojené so
sebaobsluhou, udrziavanim kontaktu so socidlnym prostredim, potrebuji pomoc pri
obhajovani svojich zdujmov vzhl'adom na socidlnu a zdravotnu situaciu.

Klracovym zdrojom na dosiahnutie tohto ciel'a st zamestnanci, ktori sa usiluju kazdy den
sprijemnit’, spestrit’ zivot starych, chorych l'udi. Pracovat’ s 'ud'mi, je vzdy tazké. Pracovat
S chorymi l'ud’'mi, s umierajucimi, alebo postihnutymi je eSte tazsie. Ako najst ti spravnu
cestu s empatiou a profesionalne v kazdodennej praxi tak, aby sme vzdy zachovali dostojnost’
klienta ? V kazdej situacii pochopit’ a podporit’ prijimatela socidlnej sluzby, pomahat’ mu
v roznych veciach, v uradnych zalezitostiach, v sukromnych veciach, niekedy chranit’ jeho
zaujmy aj pred vlastnou rodinou, drzat' ruky umierajuceho ¢loveka, ked’ odchadza — kazdy
prijimatel’ socialnej sluzby je iny, kazda situacia je jedine¢na, ina a neexistuje predpis ako
spravne rieSit. Je mozné aj v tych najtazsich chvilach zachovat’ vZdy profesionalitu ?
Myslim si, ze alfou a omegou kvalitnej socialnej sluzby st zamestnanci, ktori si v priamom
kontakte s klientmi. Vazim ich pracu a d’akujem im, Ze mi pomohli vytvorit’ pocas dvoch
rokov fungovania harmonicka, prijemnt rodinnti atmosféru, kde nasi klienti sa citia d o m a.

V Zlatnej na Ostrove dia 04. aprila 2014

Mgr. Andrea Frustaci Kadar
riaditel’ka Central, n.o.
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2. Zakladné idaje organizacie :

Nazov zariadenia : Central n.o.
Pravna forma : neziskova organizacia
Druhy poskytovanych sluzieb :

Specializované zariadenie s kapacitou 39 miest
Zariadenie pre seniorov s kapacitou 54 miest
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby s kapacitou 33 miest
Odrahc¢ovacia sluzba (podl'a voInych miest v ZOS)

Sidlo : 946 12 Zlatna na Ostrove ¢. 258

ICO : 45734 381

DIC : 2023 133 750
Kapacita celého zariadenia : 126 klientov
Statutarny zastupca : Mgr. Andrea Frustaci Kadar
web : domovpredochodcov.sk

e- mail :
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3. NaSe poslanie, ciele

Poslanim Central, n.o. je vytvorit komplexné zariadenie socialnych sluzieb, ktoré poskytuje
Siroké spektrum sluzieb na vysokej urovni na zaklade potrieb verejnosti, zvySovat’ dostupnost’
socidlnych sluzieb v Komarnanskom okrese, poskytovat’ nedostatkové sluzby a zvySovat
informovanost’ verejnosti o tychto sluzbach. Okrem poskytovanych sluzieb publika¢nou
¢innost'ou, osvetovou ¢innost'ou, poradenstvom pomahat’ obanom a ich rodindm riesit’ ich
nepriaznivu socialnu situdciu.
Vseobecné dlhodobé ciele nasej neziskovej organizacie su :
¢ Poskytovat’ nedostatkové, zatial' chybajlice socidlne sluzby
Poskytovat’ sluzby na zaklade potrieb verejnosti
ZvysSovat dostupnost’ socialnych sluzieb
Poskytovanie celoro¢nej pobytovej socialnej sluzby priblizit' ¢o najviac k domacemu
prostrediu
% Zabezpecit' kvalitny systém vnitorného riadenia organizacie monitorovanim,
vyhodnotenim a manaZovanim poziadaviek a o¢akavani klientov a zamestnancov
¢ Zabezpecit podmienky na zachovanie dostojnosti klientov a efektivnu prevadzku
zariadenia vzhl'adom na potreby prijimatel'ov nasich sluzieb
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¢ Rozvijat odborni urovenn zamestnancov, rozsirit' ich profesionidlne kompetencie,
zavadzat nové trendy a nefarmakologické pristupy a terapie v socialnych sluzbach
a oSetrovatel'skej starostlivosti.

% Stat’ sa kontaktnym miestom Slovenskej Alzheimerovej spolocnosti.

4. NasSa kratka historia

Neziskovéa organizacia Centrdl, n.o. bola zalozend zakladacou listinou zo dna 22.10.2010
zakladateI'mi : Ing. Zoltan Varga a Vilmos M¢hes v sulade s ustanoveniami zakona NR SR ¢.
213/1997 Z.z. o neziskovych organizaciach V zneni neskorSich predpisov. Neziskova
organizacia sa zakladala za ucCelom poskytovania vSeobecne prospeSnych sluzieb so
zameranim na poskytovanie socialnej pomoci a humanitarnej starostlivosti v zariadeni pre
seniorov.

Na zéklade zakladacej listiny a Statiitu organizacie Obvodny tirad v Nitre — odbor v§eobecnej
vnutornej spravy dna 25.10.2010 vykonal zapis do registra pod ¢islom VVS/NO-29/2010.
Tymto diilom nadobudol pravoplatnost’ rozhodnutie o registracii.

Za prvého Statutdrneho zéastupcu neziskovej organizacie bola vymenovand Katarina
Fukszova.

Spravna rada neziskovej organizacie :

1. Ing. Ildik6é Vargova,

2. Ing. Anna Méhes

3. Vilmos Méhes,

Za revizora bol vymenovany Ing. Zoltan Varga .



Dna 01.06.2011 doslo k zmene S$tatutu organizécie Dodatkom ¢. 1 k StatGitu, zmena bola
zaregistrovand Obvodnym uradom Nitra — odbor vSeobecnej vnatornej spravy dia 13.07.2011
pod ¢islom : obu-NR-OVVS4-2011/00913.
Statutarnym zastupcom neziskovej organizacie sa stala : Mgr. Andrea Frustaci Kadar.
Spravna rada neziskovej organizicie zo dna 16.12.2013 schvalila dodatok ¢. 2 k Statutu
a namiesto revizora sa zriadila dozorna rada v nasledovnom zloZeni :

1. Ing. Zoltan Varga

2. Zso6fia Méhes

3. Viktoria Varga

5. Realiza¢ny tim k 31.12.2013 :

1 Statutarny zastupca — riaditel’ n.o. : Mgr. Andrea Frustaci Kadar

1 ekoném — Giétovnik : Estera Agova

1 socialny pracovnik : Mgr. Iveta Lutringova, zastupkyna riaditel’a

1 hlavna sestra : Bc. Gertrud Rosendorfsky Libai

1 zdravotna sestra : Valéria Csicsdova

3 zdravotnicki asistenti : Eva Némethova, Melinda Antal, Noémi Blechova,

1 rehabilita¢na sestra : Helena Bastrnakova

1 rehabilita¢ny pracovnik — Margita Jachmanova

3 sanitarky : Zaneta Takacsova, 11diko Molnarova, Eva Téthova

7 opatrovatel’ky : Anna Koczkasovd, Zuzana Kaszndr, Anik6é Sziicsovd, Peter Kiirti,
Annamaria Fitosova, Annamaria Péntekova, Julia BurkuSova,

3 upratovacky : Maria Zakalova, [1diké Csokaova, Kornélia Zsemlyeova

4 kucharky : Otilia Besztréova, Alena Branecka, Maria Vajkaiova, Alzbeta Raczova
1 pomocnd kuchérka : Eva Bengyakova

1 vodi¢ — udrZbar : Peter Vigh

2 pracovniCky pracovne : Silvia Kadarova, Zdenka Kovécsova

6. Poskytované sluzby v roku 2013 :

Ako zacinajuci poskytovatel’ socialnej sluzby v roku 2013 sme kladli velky doraz na kvalitu
naSich sluzieb, aby sme ziskali dobré meno medzi poskytovatel'mi socialnych sluzieb.
Informovali sme verejnost’ o naSom fungovani pomocou letaCikov, inzerciou v novinach,
organizovali sme denl otvorenych dveri.

Aby sme mohli napliat’ nadu viziu, ze budeme nasu pracu vykonat’ profesiondlne a odborne,
poskytovali sme starostlivost’ v naSom S$pecializovanom zariadeni na zaklade odbornych
usmerneni ~ Slovenskej  Alzheimerovej  spolo¢nosti  pomocou novych metod
a nefarmakologickych postupov.

V marci 2013 sme sa zapojili do ,,Svetového tyzdna mozgu* a organizovali sme prednasku na
tému, ako udrziavat’ fit Tudsky mozog arobili sme tréningy pamdti pre naSich seniorov.
V septembri sme sa zucastnili medzinarodnej konferencie o Alzheimerovej chorobe.

Okrem poskytovani pobytovych sluzieb sme vykonavali poradenskt ¢innost’.



Zariadenie socialnych sluzieb Central, n.o. je rozdelené na tri Casti :

a) V zariadeni opatrovatel’skej sluzby (dalej len ZOS) poskytujeme vhodnt alternativu
na rychle rieSenie nepriaznivej sociadlnej situdcie alebo zdravotnej situacie obCanov
z dovodu tazkého ochorenia, irazu alebo poranenia s trvalymi alebo dlhotrvajucimi
nasledkami a pre seniorov, pre ktorych nie je mozné zabezpecit’ opatrovatel'skll sluzbu
VvV domacom prostredi aich zdravotny stav si nevyzaduje pobyt v zdravotnickom
zariadeni ale potrebuju pomoc inej osoby pri beznych tkonoch sebaobsluhy. V ZOS
sme mali v roku 2013 celkom 38 klientov, z toho 35 novoprijatych, u 7 klientov sme
ukoncili  poskytovanie socialnej sluzby dohodou, ktori po zlepSeni zdravotného
stavu sa vratili do domaceho prostredia; 4 klienti zomreli. K 31.12.2013 pocet klientov
Vv zariadeni opatrovatel'skej sluzby bolo 27.
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Vekové zloZenie klientov v ZOS k 31.12.2013 :
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b) Specializované zariadenie (dalej len SZ) sme zriadili pre klientov s Alzheimerovou
chorobou ainymi demenciami, aby sme vedeli poskytovat pomoc l'udom, ktorym
mentalne schopnosti a fyzické kondicie postupne sa zhorSuji a stavaji sa
zranitelnej§im a potrebuju  Specificki  odborni  podporu. Do $pecializovaného
zariadenia sme v roku 2013 prijali 6 klientov, z toho $tyria zomreli a tri boli prijaté
len na urciti dobu a vratili sa do rodinného prostredia. K 31.12.2013 pocet klientov
Vv §pecializovanom zariadeni bolo 7.
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Vekové zloZenie klientov v $Z k 31.12.2013 :
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Zariadenie pre seniorov (d’alej len ZpS) poskytuje vhodnu nahradu rodinného Zivota
seniorom, ktori sa ocitli v nepriaznivej zdravotnej alebo socialnej situdcii, z dovodu ktorého
nemozu d’alej Zit' v prirodzenom domacom prostredi. Do zariadenia pre seniorov sme prijali
VvV roku 2013 49 klientov. Bolo prepustenych 7 klientov, ktori bud’ prestupili do iného
zariadenia, alebo po zlepSeni zdravotného stavu odisli do rodinného prostredia. Pocas celého
roku 23 klientov opustilo nas navzdy. V zariadeni pre seniorov k 31.12.2012 sme mali 52
klientov.

Nastupy klientov do ZPS :

O januar

1 ,
ms oo 7 e M februar

LI marec

U april

B m3j

04 Ejan

M jal

O august

L16 M september
M oktéber

o6 w3 O november

04

*5

O december




Vekové zloZenie klientov ZpS k 31.12.2013 :
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7. NaSe aktivity v roku 2013 :

Pre seniorov a pre l'udi so zdravotnym postihnutim st obzvlast’ doélezité také Cinnosti,
ktoré dokéazu uspesne absolvovat’, aby sa zabezpecovala pravidelna pozitivna spétna vizba,
aby sa mohli citit’ uzito¢ni. Pri organizovani zaujmovych ¢innosti sme prihliadali na
osobné zaujmy, zaluby klientov, na ich predchadzajuce skusenosti, na ich moznosti
a schopnosti, aby tieto €innosti znamenali radost, poteSenie pre klientov, pomohli sa
zbavit’ stresu a prospeli k celkovej psychickej pohode. Ciel'om tychto ¢innosti bolo, aby si
klienti zachovali ¢o najdlhsSie sebesta¢nost’, dostojnost’ a sebadoveru.

Pravidelne sme uskuto¢iovali prostrednictvom ergoterapie jednoduché pracovné ukony,
ako praca s papierom, textilom ainym prirodnym materidlom, ktoré zbierali sme
v prirode pocas prechadzky. Poctvanie hudby, spievanie, rozpravanie o spomienkach z
minulosti, spolo¢né sedenia, povzbudzovali pocit spolupatri¢nosti.

V januari 2013 nas prekvapilo husté snezenie a pocas niekol’kych hodin napadlo niekol'ko
centimetrov snehu, vyuZili sme moZnost’ a postavili sme na dvore velkého snehuliaka.
Dna 07.02.2013 sme usporiadali faSiangova zdbavu, na ktorej sa zuc€astnili takmer vSetci
prijimatelia socidlnej sluzby. Pozvali sme aj Klub dochodcov z obce Zlatna na Ostrove,,
ktory pre nas pripravil kultirny program.

Koncom februdara zavitali k ndm Studenti zo Stikromnej odbornej Skoly z Velkého Medera.
Nasich klientov prekvapili s kultirnym programom a priniesli pre nich napecené kolaciky,
ovocné Caje a cukrovinky. 8. marca sme si uctili nase milé obyvatel’ky s kvietkom, ktory
im vycaril mily ismev na tvari.

V ramci svetového tyzdia mozgu dna 12.03.2013 konala v naSom zariadeni prednaska na
tému ,,Mozog, jeho vykonnost' a zdravy Zivotny §tyl*, ktorej prednaSajicim bol Mudr.
FrantiSek Molnar, psychiater.

V aprili sme navstivili Jokaiho divadlo, divadelné predstavenie ndm sprijemnilo nedelné
popoludnie a zanechalo v nas spomienky.

Pred Velkou nocou sme Vvnasej tvorivej dielni vyhotovovali velkono¢né ozdoby,
mal'ovali sme vajicka, vyhotovili sme girlandy a vyzdobili sme nase zariadenie.



Dna 22.05.2013 na nase pozvanie zavitali do nasho zariadenia klientky DSS Dafné
Z Novej Strazi a previedli pekny kultarny program.

V ramci vol'noc¢asovych aktivit sme sa vybrali na jarni vychadzku a zbierali sme bazu.
Z kvetov bazy nase kucharky uvarili vynikajaci sirup plny vitaminov.

V jlni nas prekvapila Zakladna Skola v Zlatnej na Ostrove s kultirnym programom.

Dia 9. augusta sme organizovali deii otvorenych dveri , ktorého sa zucastnili aj rodinni
prislusnici. Celé popoludnie ndm sprijemiiovala zivd hudba a nechybalo ani chutné
obcerstvenie.

V oktébri zavitali k ndm pracovnici RUVZ v Komarne, ktori mali k dispozicii tzv.
mobilnu poradiiu. Nasim obyvatel'om merali krvny tlak, vySetrili cholesterol a nechybalo
ani kratke poradenstvo ohl'adne starostlivosti o zdravie.

Koncom roka sme usporiadali Mikula$ske posedenie a viano¢nu slavnost. Kazdy
prijimatel’ socialnej sluzby dostal od nés kozmeticky balicek — viano¢ny darcek.

Pocas viano¢nych sviatkov vicSina klientov opustila zariadenie a na vianocné sviatky
odisli na dovolenku, aby viano¢né sviatky stravili v domacom prostredi so svojimi
blizkymi. Ti, ktori z réznych dévodov nemohli travit Vianoce v rodinnom kruhu ich
oslavili s nami. Na Stedry vecer dostali slavnostni veCeru a zaspievali sme si spolu pri
viano¢nom stromceku.

Na Silvestrovsku noc nase kucharky pripravili chutné studené misy a v dobrej nalade sme
spolo¢ne privitali novy rok.

O duchovny zivot naSich klientov pocas celého roka sa postaral katolicky farar z Komarna,
Laszlo Elek, ktory pravidelne v dvoch tyzdnovych intervaloch celebroval omsu. Kaplnka
je otvorena kazdy den, nasi klienti m6zu navstevovat’ kaplnku hocikedy, ked’ to potrebuj.
Od prvého septembra 2012 vnaSom zariadeni méme dve terapeutické macky.
Felinoterapiu pouzivame ako podporni metddu pri liecbe Alzheimerovej choroby, pri
duSevnych poruchach a poruchéch spravania. NaSe macky spestruji klientom volny cas,
pomahaju odburavat’ pociatocny stres z nového domova. Felinoterapia vyZaduje od klienta
vykonat' uréité tkony, pohyby a okrem toho zbavuje stresu. Po niekol’ko mesa¢nom
fungovani uz mozeme konStatovat, ze tato forma terapie ma blahodarny ucinok na
psychiku klientov.



Pod’akovanie

Vyro¢na sprava je aj miestom na pod’akovanie. Osobitné pod’akovanie patri Ing. Zoltanovi
Vargovi, ktory nas vo vsSetkom podporuje arobi vsetko, , aby naSa organizacia dobre
fungovala, vd’aka za finan¢nu, moralnu a odborni pomoc, takisto d’akujeme aj druhému
zakladatel'ovi, Vilmosovi Méhesovi za jeho podporu a pomoc.

Dakujeme za finanént a moralnu pomoc, za odbornt spolupracu a za podporu :
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Obci Zlatna na Ostrove, pani starostke Ing. Eve Varjliovej za Ustretovost’ a za ochotu,

Nitrianskemu samospravnemu kraju za ochotu a I'udsky pristup a za spolufinancovanie

socialnej sluzby poskytovanej v $pecializovanom zariadeni,

Eve Ipodthovej, byvalej riaditelke Domova ddéchodcov v Komérne, ktord svojim

Pudskym pristupom, svojou odbornost’ou a dlhoroénymi skusenostami ukézala nam

spravnu cestu,

Dalej vdaka patri Trnavskému samospravnemu kraju, ktory sa podielal na

spolufinancovani Specializovaného zariadenia,

Erichovi Rosendorfskymu za sponzorské dary,

Mgr. Julie Sip&iakovej za nadherné obrazy, ktoré nam darovala

Vsetkym, ktori poukazali 2 % podielu dane

Nasim dobrovolnickam :

- Ludmile Gyoriovej a Irene Szabadosovej za organizovanie duchovného zivota
klientov

- Marii Prétorovej adochodcom Klubu dochodcov v Zlatnej na Ostrove za
spolupracu

rodinnym prislusnikom, priatel'om

sympatizantom, ktori ndm darovali 2 % zo zékladu dane.

Dakujem aj vSetkym zamestnancom Centréal, n.o. za ich pracovné nasadenie a nie len
profesiondlny, ale aj za vel'mi l'udsky pristup, ktory preukazali pri vykone svojej profesie.

Dakujeme, Ze ste nAm pomohli, aby sme mohli poméoct’ !

Mgr. Andrea Frustaci Kadar
riaditel’ka Central, n.o.



Fotogaléria :

Nas snehuliak

FaSiangy



N4as koctr v akcii

Tvoriva dielna
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Den otvorenych dveri

Mikulasska nadielka



Nas zakladny pracovny tim zdravotnickych asistentov , ktory sa ku koncu roka 2013 znacne
rozsiril

chvile odpoc¢inku po praci



